COMUNICADO

Ciudad de México, a 31 de julio de 2020.

ESTIMADOS ESTUDIANTES:

La Universidad del Desarrollo Empresarial y Pedagdgico informa a ustedes que, en la actual
emergencia sanitaria, estamos preparados para continuar impulsando el desarrollo académico de
nuestros estudiantes, a través de nuevas opciones orientadas a reforzar el trabajo pedagdgico,
didactico y de atencion a usuarios. En la compleja situacion que estamos viviendo, atendemos de
forma puntual las recomendaciones y protocolos establecidos por la Secretaria de Salud, el Gobierno
de la Ciudad de México, la Secretaria de Educacién Publica y la Universidad Nacional Auténoma de
México.

En la Universidad, es de nuestro total interés salvaguardar la salud de nuestra Comunidad Estudiantil,
Docente y Administrativa; por lo que iniciaremos este nuevo ciclo escolar en modalidad virtual, de
conformidad con los horarios académicos para cada turno y nivel educativo. Para ello, hemos
innovado nuestra plataforma de ensefanza-aprendizaje para brindar un servicio con estandares de
calidad y vanguardia, que facilita la asignacion de actividades académicas, la entrega de tareas y la
comunicacion con el equipo docente.

De esta manera, a partir del préximo ciclo lectivo, integraremos al Campus Virtual a los estudiantes
de todos los niveles y programas educativos. EIl Campus Virtual cuenta con una plataforma LMS
(Learning Management System) que ofrecera los siguientes beneficios:

e Vinculacidn con la cuenta del SIGE (Sistema de Gestidn Escolar).

e Mayor seguridad al ingreso; puesto que el usuario y contrasefa son uUnicos e intransferibles.

e Integracion de las herramientas digitales disponibles en la suite de Office 365 ademas, de las
dispuestas por los docentes para sus clases.

e Un acceso agil y dinamico desde cualquier dispositivo de comunicacion (Laptop, smartphone
o tableta).

e Evaluacion continua, la cual permitird una retroalimentacion permanente por parte de los
docentes y de las Coordinaciones Académicas.

e Desde el Campus en Linea se podra acceder a actividades sincronas por medio de un aula
virtual.
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e Contar con un medio de comunicacion constante, puesto que la plataforma tiene disponible
un servicio de mensajeria automatica.

e Servicio académico para uso de salas online durante las 24 horas, sin restricciones de uso de
la sala de videoconferencia.

e Monitoreo de actividades durante las 24 horas, puesto que las bitacoras almacenan toda la
actividad dentro del Campus virtual, de cada participante en la plataforma.

Con ello, confirmamos que estamos listos para recibir nuevamente a nuestra comunidad de manera
virtual y continuar juntos con su formacion, a través de una experiencia de trabajo remoto que
garantice la adquisicion de conocimientos de manera colaborativa y con mayor estructura para el

trabajo escolar independiente.

Les recordamos que, si tienen dudas, pueden ingresar al Centro de Atencion Virtual (CAV) y consultar
los correos electronicos donde les atenderan las diferentes areas de la Universidad; asi como revisar
las actualizaciones de nuestros comunicados institucionales.

Finalmente, es importante compartirles que la Universidad del Desarrollo Empresarial y Pedagdgico,
continla trabajando en la implementacidén de las medidas sanitarias y de sana distancia, para que,
cuando las autoridades lo dispongan, poder recibir a nuestros estudiantes en las instalaciones de
nuestros planteles. Mientras tanto, es importante pedirles que “no bajen la guardia” y continuen
cuidandose, al igual que a su familia; tengan la certeza que UNIVDEP continuara trabajando para que
la formacién académica no se detenga.

Agradecemos su apoyo y comprension, asi como su confianza y compromiso, invitdndolos a
mantenernos unidos para seguir adelante en el cumplimiento de nuestra Mision.

“La Suma de Esfuerzos conduce al Exito”
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Ciudad de México., a 13 de julio de 2020

Estimados Estudiantes de licenciatura:
Presente

Reciban un cordial saludo deseando que se encuentren muy bien junto con su familia. Por este medio
enviamos a ustedes la presente circular relacionada con la Reinscripcidn y colegiaturas para el préximo
cuatrimestre 21-1 (septiembre — diciembre 2020), que contiene la informacion requerida en el Acuerdo
gue establece las bases minimas de comercializacion de los servicios educativos que prestan las escuelas
particulares, publicado en el Diario Oficial del 10 de marzo de 1992, asi como también, en anexo, la
Convocatoria de Reinscripcion.

Como es de su conocimiento, cada afio se incrementan las cuotas por los servicios educativos que la
Universidad ofrece. Este afo y por la condicidn por la que atraviesa nuestro pais, se hizo un ajuste a las
mismas, las cuales podran consultar en la siguiente liga: http://alumnos.univdep.edu.mx o bien, al correo
electrénico finanzas@univdep.edu.mx y, en sumomento, en el drea de Caja del Plantel al que perteneces.

Reinscripcidn:

El pago correspondiente a este concepto serd a mds tardar el 18 de agosto de 2020, de lo contrario,
debera pagarse como extemporanea (véase Contrato de Prestacion de Servicios). El pago se realizara con
base en lo establecido en la Convocatoria anexa. Una vez transcurrido este plazo, la UNIVDEP se reserva
el derecho de reinscripcion.

La reinscripcion de un estudiante en esta Institucion implica el conocimiento y la aceptacion de las
normas, disposiciones y reglamentos vigentes.

Para que un estudiante se reinscriba e inicie el siguiente cuatrimestre, no debe tener adeudos registrados
en su estado de cuenta.

En caso de que el estudiante decida no cursar el cuatrimestre 21-1, no se reintegrara el importe pagado,
excepto en los casos en que se notifique a la Institucion por escrito cuando menos con 20 dias de
anticipacidn a la fecha de inicio de clases. De lo contrario, se reintegrara el equivalente al 50% cuando se
comunique, por lo menos, tres dias habiles antes del inicio de clases, segun el calendario escolar vigente
a ese momento. A partir de entonces y una vez iniciado el ciclo escolar, solo se reintegrara el 20% durante
el primer mes de clases.

Colegiaturas:

Una vez que el estudiante se ha reinscrito debera ingresar a http://alumnos.univdep.edu.mx e imprimir
las referencias de pago o hien, podra pagar directamente con la modalidad “pagos en linea”. Las 4
colegiaturas a pagar son de septiembre a diciembre de 2020. Es importante recordar que el pago de la
colegiatura mensual es dentro de los primeros diez dias naturales de cada mes, exclusivamente via
bancos. Si el dia 10 fuera un dia no laborable en la Institucion (por fin de semana o vacaciones), el pago
debera cubrirse el dia habil inmediato anterior.
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Para el cuatrimestre 20-1, los estudiantes podran obtener los siguientes descuentos en las colegiaturas:

e Pago del cuatrimestre antes del 31 de agosto: 10% de descuento.
e Pago del cuatrimestre antes del 30 de septiembre: 5% de descuento.

Cobertura Educativa:

La cobertura educativa es un pago anual y obligatorio que debera realizarse a mas tardar el 31 de agosto
de 2020 (ver Contrato de Prestacion de Servicios).

Intereses Moratorios

Los pagos por concepto de colegiaturas se efectuaran durante los primeros diez dias naturales de cada
mes. En caso de atraso en el pago, los recargos seran como se menciona a continuacion:

e 10% a partir del dia 11 y, como limite, el 30 o 31 de cada mes.
e El primer dia después del mes vencido, la colegiatura se pagara como extemporanea

De acuerdo con el Articulo 193 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, los cheques
devueltos por cualquier causa tienen un recargo del 20% de su valor. Este porcentaje serd pagadero a la
institucién por gastos administrativos.

Si el alumno acumula una mensualidad sin pagar, se procedera a la suspension temporal y no podra
reincorporarse, aun en periodo de evaluacion, hasta liquidar totalmente el adeudo; si acumula dos

mensualidades, se procederd a la baja definitiva.

Seguro Reembolso de Gastos Médicos por Accidente:

El seguro de accidentes por reembolso protege al estudiante durante el ciclo escolar si sufriera un
accidente durante las horas de clase, en las diversas actividades de la Institucidn y, en el trayecto de la
casa a la Institucion y la Institucién a casa. Este seguro es de reembolso, es decir, en primera instancia el
padre de familia o el estudiante cubre el gasto y posteriormente se tramita la devolucién ante la
aseguradora. La cobertura para todas las licenciaturas es de $25,000.00, excepto las licenciaturas de
Gastronomia y Turismo que es de $50,000.00. El deducible, asi como el gasto médico que rebase el limite
de la cobertura, lo paga el padre de familia, tutor o el estudiante.

La presente circular tiene como finalidad dar a conocer las cuotas, en ningin momento sustituye al
Contrato de Prestacidn de Servicios, Reglamentos de Pagos y Becas, asi como el Reglamento Escolar.

Agradecemos de antemano su confianza y reiteramos nuestro compromiso en su formacion académica
durante su permanencia en la UNIVDEP.

“La Suma de Esfuerzos conduce al Exito”

Direccion de Finanzas
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COMUNICADO

Ciudad de México, a 3 de junio de 2020.

A LA COMUNIDAD

Como parte de las acciones de la Universidad del Desarrollo Empresarial y Pedagogico para mantener
informada a la comunidad estudiantil de licenciatura, respecto al cierre de ciclo que se aproxima para
cada modalidad educativa, les solicitamos atentamente su atencién al presente comunicado, que
tiene como finalidad brindar informacion sobre los temas que refieren a la reapertura de los planteles,
cierre de evaluacion y registro de calificaciones en extensién de la contingencia sanitaria, asi como
informacién administrativa para el inicio del préximo ciclo escolar.

1. Plan de reapertura

Tal como se mencionaba en el comunicado del pasado 22 de mayo, la Universidad viene trabajando
en la definicién de acciones estratégicas que permitan a la brevedad reabrir sus puertas solo para
servicios administrativos especificos; apegandose en todo momento a las medidas de seguridad y
prevencion que las instancias sanitarias y educativas emitan. Para ello, nos hemos enfocado a
preparar, con base en las recomendaciones de expertos nacionales e internacionales, los protocolos
gue nos permitiran recibir a nuestros estudiantes y personal en un entorno seguro, con la finalidad de
continuar coadyuvando a reducir la probabilidad de exposicion y transmision del virus, a partir de la
conformacion y operacion de un Comité de Retorno a la Nueva Normalidad, cuyas atribuciones se
centran en tres areas:

a) Cumplimiento de las recomendaciones de las autoridades educativas y del sector salud para
la seguridad de la comunidad al interior de los planteles

La Universidad determinara sus medidas de seguridad para la comunidad, con base en lo
publicado en el Plan Gradual Hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México, con
protocolos que permitan dar cumplimiento, ademas de dicho Plan, a los Lineamientos Técnicos
de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral, los Criterios Académicos para el Regreso a las
Clases Presenciales (en su momento), asi como a los Criterios de Operacion para la
Reincorporacion a las Actividades Presenciales.
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b) Operacion del servicio educativo por nivel de formacién

Siguiendo las indicaciones de nuestras autoridades educativas y de salud, el servicio educativo
continuard en modalidad remota, en apego a los Calendarios de Actividades Académicas y
Administrativas de cada nivel, que consideran como fechas de cierre del ciclo vigente:

® Licenciaturas mixtas: 08 de agosto
® Licenciaturas escolarizadas: 17 de agosto

Aunado a lo anterior es importante mencionar que, la entrega de productos de aprendizaje
debera cenirse a las herramientas digitales acordadas institucionalmente con el profesorado.

c) Gestion de medidas sanitarias internas para la prevencion de contagios

Acciones que la Universidad ha protocolarizado para prevenir la exposicion y transmision del
virus, que permita el retorno de los estudiantes a las instalaciones fisicas de ambos planteles,
cuyo éxito dependerad de la disposicidn de la comunidad para contribuir a la conformacion de
una cultura institucional de prevencion sanitaria y cuidado de la salud.

Las fechas de inicio del ciclo escolar 2020-2021 para cada modalidad de formacion en
licenciatura, se confirmardn a la comunidad universitaria en cuanto éstas sean definidas por
cada entidad educativa.

2. Registro de calificaciones en extensidon de la contingencia sanitaria

La evaluacion para cada modalidad (escolarizada o mixta), obliga a la Universidad a asegurar que el
registro de calificaciones se apegue a las medidas administrativas de cada instancia incorporante, que
permita el transito de los estudiantes a ciclos subsecuentes y/o la gestién de Certificados de Estudios
Totales.

En el caso de licenciaturas, la evaluacidn de cada periodo parcial se realizara en linea, respetando los
criterios definidos en la Sintesis de Asignatura entregada a los estudiantes, al inicio del ciclo 20-3, y
asi como las fechas senaladas en el Calendario de Actividades Académicas y Administrativas para el
registro de las calificaciones en el Sistema de Gestidn Escolar (SIGE).
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Los estudiantes que cursan el noveno y/o doceavo cuatrimestre, deberdn concluir su ciclo de estudios
de manera regular, con el fin de proceder a la gestion de certificacion en los tiempos definidos para
ello por la autoridad educativa correspondiente.

3. Informacidn administrativa complementaria

Con la intencidn de orientar a la comunidad de la Universidad que transita y/o concluye sus estudios
en el presente ciclo escolar, ponemos a su disposicion la siguiente informacién:

a) Certificacion de la lengua inglesa con Pearson.

Los estudiantes de licenciatura que concluyen su ultimo afio de estudios y que confirmaron ante la
Coordinacidn de Idiomas su interés de certificar su nivel de dominio de la lengua inglesa a través
de Pearson, deberan atender las fechas que para tal propdsito emita la responsable del area, en
acuerdo con el proveedor del servicio.

b) Ceremonias de Entrega de Diplomas

Por instrucciones de las autoridades educativas y del sector salud, y en apego a los Criterios de
Operacién para la Reincorporacion a las Actividades Presenciales, se solicita a las escuelas
particulares la suspension de todas las actividades no esenciales como: actos civicos, eventos
culturales, académicos, deportivos, asi como ceremonias de graduacion.

En este sentido, las Ceremonias de Entrega de Diplomas para licenciatura, se realizaran via remota,
sin generar costo alguno para el estudiante.

c) Servicios Escolares

a. Proceso de entrega Certificados de término de estudios

En el caso de licenciatura, la entrega de Certificados se programara de acuerdo a las
fechas que senale la entidad educativa correspondiente, en funcidn del retorno gradual
a la nueva normalidad, y el semaforo epidemioldgico publicado por el Gobierno de la
Ciudad de México.

DIRECCION DE COMUNICACION E IMAGEN

PLANTEL VALLE / MIGUEL LAURENT 719, COL. DEL VALLE, C.P. 03100

PLANTEL CHURUBUSCO / AV. DIVISION DEL NORTE 2474, COL. PORTALES, C.P. 03300
www.univdep.edu.mx - 5688-8315



& UNIVDEP

Por lo anterior la toma de fotografias para el tramite del Certificado Total de Estudios y
Titulo de Licenciatura, sera una responsabilidad del estudiante, quien debera
entregarlas en el drea de Servicios Escolares a mas tardar el dia 15 de agosto,
considerando las siguientes especificaciones:

= (Certificado (6 fotografias):
o Tamafio dvalo credencial 5.0 x 3.4 cm
o Blancoy negro
o Papel mate con fondo blanco
o Rostro serio, con frente y orejas descubiertas y sin lentes, cuidando que
la cara sea proporcional con las medidas de |la fotografia.

= Titulo (6 fotografias):
o Tamafo ovalo 6.0x9.0cm
o Considerar las mismas caracteristicas de papel y rostro.

b. Proceso de liberacion de Servicio Social

La Universidad, consciente de la situacion que afecta al pais, y que impidio la
continuidad de las actividades de prestacion del Servicio Social a la comunidad
estudiantil de licenciatura por egresar, se compromete a otorgar las facilidades
necesarias para culminar el proceso una vez que concluya el confinamiento
determinado por las autoridades, sin afectar su ingreso a una opcion de titulacion.

d) Titulacion

Los estudiantes que se hayan registrado a una opcidn de titulacidn para la obtencién del grado
correspondiente, deberdn seguir las instrucciones sefialadas por la Coordinacion de Titulacién
en noviembre de 2019, asi como las orientaciones emitidas en mayo del presente, esperando
la confirmacion de las fechas de inicio para cada opcion. Asimismo, si existieran dudas sobre el
proceso de titulacion, éstas podran resolverse con la titular del area.

Los estudiantes de noveno cuatrimestre de licenciaturas en modalidad mixta, deberan liberar
el idioma inglés como uno de los requisitos de titulacion, a través de alguna de las opciones
presentadas el pasado mes de mayo por la Coordinacion de Idiomas.
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e) Finanzas

Pago de mensualidades

Tal como se contextualizé en el comunicado del 1° de abril, en donde se pusieron en
practica distintas medidas de apoyo con el propdsito de coadyuvar a mitigar el impacto
de la emergencia sanitaria a nivel individual e institucional, y con ello dar continuidad a
nuestros programas academicos. Se decidid extender las medidas de apoyo a la
comunidad para el mes de junio y julio:

= No se cobraran recargos en el pago extemporaneo de las colegiaturas.

= Se continuara brindando una atencién personalizada para aquellos estudiantes
y/o familias que requieran revisar su situacion econdmica en el correo
electrénico finanzas@univdep.edu.mx

Asi mismo los exhortamos a cubrir los adeudos por concepto de pago de colegiaturas,
y con ello poder seguir ofreciendo los servicios educativos, ademas de cumplir con los
compromisos de trabajo del personal que labora en la UNIVDEP.

Procesos de reinscripcion y renovacion de beca

En el mes de julio se publicara la Convocatoria y Circular de Reinscripcidon y Renovacién
de Beca para Licenciatura. Por lo anterior, los invitamos a revisar y atender la
informacidon que ahi se mencione, y con ello formalizar su proceso de reinscripcion al
ciclo escolar 21-1, apegandose a lo estipulado en el Reglamento General de la UNIVDEP,
disponible en la pagina web de la Universidad.

Gastos de emision de Certificado de término de estudios

En cumplimiento de la disposicion oficial que indica la cancelacion de toda actividad no
esencial. Las Ceremonias de Entrega de Diplomas en modalidad presencial quedan
suspendidas, cancelandose el cobro de $1,800.00 que tendria dicha actividad, sin
embargo, los estudiantes que egresan de licenciatura, deben considerar el pago del
tramite del Certificado Total de Estudios, el cual tendra un costo de $800.00, que debera
ser cubierto a mas tardar el proximo 31 de julio del afo en curso.
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f) Beneficios de lealtad

Ahora que estas por decidir donde continuar tu formacion académica, te invitamos a que, si asi
lo consideras, reconozcas a la UNIVDEP como una Universidad donde podras cursar tu Posgrado
con diferentes beneficios.

Para nivel Posgrado contamos con dos modalidades:

= Ejecutivo: solamente asistes los sabados a clases (pregunta por las especialidades y
maestrias disponibles).
=  On-line: cursas tu Maestria completamente en linea (contamos con dos maestrias).

Por ser egresado (a) de una de nuestras licenciaturas y elegir un Posgrado como forma de
titulacion, te otorgamos una beca del 50% en colegiaturas para maestrias on-line y 60% para
especialidades y maestrias ejecutivas por el tiempo que duren sus estudios de posgrado.

En la UNIVDEP, nos complace despedir una generacion llena de impetu y con un futuro
prometedor.

Finalmente, cabe sefalar que en todo momento la Universidad se encuentra al pendiente de los
comunicados e indicaciones que pronuncian diariamente el Gobierno de la Ciudad de México y la
Secretaria de Salud, por lo cual les recordamos que es necesario se mantengan atentos a los avisos
emitidos a través de nuestros distintos canales institucionales de Comunicacién, como es el Centro de
Atencion Virtual (CAV), que resguarda el historial de comunicados de la Universidad a la comunidad,
al cual se accede a través de la pagina web de la UNIVDEP. Agradecemos su apoyo y comprension, asi
como su confianza y compromiso, invitandolos a mantenernos unidos y sumando esfuerzos para
seguir adelante en el cumplimiento de nuestra mision.

“La Suma de Esfuerzos conduce al Exito”

DIRECCION DE COMUNICACION E IMAGEN

PLANTEL VALLE / MIGUEL LAURENT 719, COL. DEL VALLE, C.P. 03100

PLANTEL CHURUBUSCO / AV. DIVISION DEL NORTE 2474, COL. PORTALES, C.P. 03300
www.univdep.edu.mx - 5688-8315



s UNIVDEP

COMUNICADO
Ciudad de México, a 22 de mayo de 2020.
A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

El pasado 20 de mayo el Gobierno de la Ciudad de México dio a conocer el “Plan Gradual hacia la
Nueva Normalidad”, este Plan se apega al Semaforo epidemiolégico diario del coronavirus; a partir del
cual el regreso a actividades se segmenta de acuerdo con la situacién en la que se encuentre determinada
region. Debido a que las actividades académicas presenciales representan un alto indice de movilidad

en nuestra sociedad, el seméaforo pronostica que sea una de las funciones a reanudar en el mes de agosto.

En apego a lo anterior, nuestro equipo académico continuard brindando servicio virtual a toda la
comunidad Universitaria; con la finalidad de no ver afectado el ciclo escolar, cerrando el cuatrimestre

20-3 en esta modalidad.

S1 el Gobierno de la Ciudad de México y autoridades de Salud lo permiten, a partir del 15 de junio la
Universidad reabrird sus puertas solo para servicios especificos; apegandose en todo momento a las
medidas de seguridad y prevencion que las instancias antes mencionadas emitan. Con la finalidad de
continuar con nuestra colaboracién a efecto de reducir la probabilidad de exposicidn y transmision del
virus, sélo el 30% de nuestro personal administrativo acudira a las instalaciones. Es necesario
mencionar que las personas que se encuentren dentro de los grupos vulnerables, estaran exentas de

regresar a trabajar {isicamente a los planteles de la Institucion.

La Universidad se encuentra al pendiente de los comunicados e indicaciones que pronuncian
diariamente el Gobierno de la Ciudad de México y la Secretaria de Salud, por lo cual les recordamos
que es necesario se mantengan atentos a los avisos emitidos a través de nuestros distintos canales de
comunicacion. Agradecemos su apoyo y comprension invitdndolos a seguir unidos y sumamos

esfuerzos para seguir adelante.

“La Suma de Esfuerzos conduce al Exito”
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COMUNICADO
Crudad de México, a 01 de abril de 2020.
A LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL UNIVERSITARIA

Esperando se encuentren bien al lado de sus familias, nos dirigimos a ustedes para hacer de su
conocimiento, las medidas que el Consejo Directivo de nuestra Casa de Estudios ha decidido poner en
practica con el proposito de coadyuvar a mitigar el impacto de la emergencia sanitaria por COVID-19
a nivel imdividual e mstitucional.

Esta contingencia sanitaria representa un enorme desafio para toda la sociedad, y la tarea educativa no
es la excepcion. En UNIVDEP tenemos la conviccion de que la mejor manera de enfrentar esta
circunstancia, es dar continuidad a nuestros programas académicos para que el ciclo lectivo no se vea
afectado.

Como es de su conocimiento, desde el pasado 23 de marzo migramos temporalmente a la modalidad
online. Y aunque este cambio no ha sido sencillo, el compromiso del personal docente y la
participacion —en promedio- del 95 % de estudiantes lo han hecho posible. Las areas de oportunidad y
lo aprendido en esta primera semana, nos permitiran ir mejorando de manera continua el esquema de
operacion virtual.

Aunque las nstalaciones de la Universidad permanecen cerradas en cumplimiento a la suspension de
actividades presenciales decretada por las autoridades sanitarias y educativas, el personal responsable
de la gestion académica y administrativa se encuentra trabajando desde casa. Conviene mencionar que
el personal de servicios generales e intendencia, se encuentra resguardado en casa, a la espera de que
se reanuden los servicios presenciales y poder regresar a su importante labor.

Con el fin de contextualizar las medidas de apoyo a la comunidad universitaria, que mas adelante se
sefialan, es importante considerar lo siguiente:

e Nuestra Casa de Estudios es una sociedad civil, que no recibe subsidios de ninguna institucion
publica, privada o religiosa y que opera con presupuestos que provienen exclusivamente del
pago de colegiaturas. LLos ingresos que obtiene se destinan a la operacién y cumplimiento de
sus objetivos institucionales;

e La cartera vencida desde enero del afio en curso al dia de hoy, es aproximadamente del 37%
en el nivel de licenciatura. Conviene mencionar que, a través del area de recuperacioén de
cartera vencida, se ha venido insistiendo con los estudiantes que se encuentran en esta
situacion, pero desafortunadamente ha habido poca respuesta. Adicionalmente, el
mcumplimiento de convenios de pago pactados es muy alto;

e No obstante lo anterior, los estudiantes en situacion de adeudo han tenido la oportunidad de
accesar a las clases en linea, en un afan de brindarles apoyo para para que no pierdan el ciclo
escolar.

DIRECCION ACADEMICA
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e Por otra parte, es importante sefialar que la Universidad no ha prescindido de personal, n1 esta
en posibilidades, por ley, de recortar los sueldos de docentes, académicos y administrativos.

e Aunque las imstalaciones no se utilicen, existen compromisos de arrendamiento que nos
obligan a destinar un presupuesto y tampoco podemos mcumplir los compromisos fiscales y
administrativos derivados de toda la operacion.

Medidas de apoyo a la Comunidad Universitaria:

No se cobraran recargos en el pago extemporaneo de las colegiaturas de abril y mayo.

El plazo para la reinscripcion de las licenciaturas cuatrimestrales se extiende al 30 de abril.

3. Se mantendran en todos los casos, los porcentajes de beca asignados para el siguiente ciclo
escolar.

4. Para aquellos estudiantes que se hayan visto afectados econdémicamente por el impacto de

la contingencia sanitaria, se brindara una atencién personalizada, caso por caso, para buscar la

mejor solucidén posible. Para este fin, se deberdn poner en contacto a través del correo

electronico: finanzas(@univdep.edu.mx

PN —

En los dificiles tiempos que estamos pasando en nuestro pais y en todo el mundo, debemos actuar con
unidad, y con un alto sentido de ética y responsabilidad social.

Les exhortamos a pensar también, en la salud y la estabilidad institucional de nuestra Casa de
Estudios, para que juntos podamos conservarla con la capacidad necesaria para enfrentar esta crisis y
salir todos adelante.

“La Suma de Esfuerzos conduce al Exito”
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También existe la posibilidad de pagar por transferencia electronica desde el portal de su banco a
Bancomer con cuenta CLABE 01218001658790006, a nombre de Educacion y Formacion
Profesional, S.C.

Es indispensable que envie el comprobante que emite su banco al cormreo de
finanzas@univdep.edu.mx indicando el nombre completo del alumno y el concepto que paga, de esta
manera su pago se abonara en su estado de cuenta. Para cualquier duda o comentario, con mucho

gusto lo atenderemos en este mismo correo electrénico.
Servicios virtuales:

LLa UNIVDEP continuard brindando servicio virtual a los estudiantes, para ello pueden remitirse al
Centro de Atencion Virtual (CAV) UNIVDEP, donde accederdn a preguntas frecuentes y al contacto
de diferentes areas de la Universidad; este apartado se encuentra en nuestra pagina web o bien puedes

mgresar dando clic en el botén “Entrar a CAV” situado al final de este correo.
Nuestro compromiso:

Somos una Institucién Educativa con més de 40 afios de trayectoria; a través de estas décadas hemos
superado las diferentes situaciones sociales, desastres naturales, de emergencia sanitaria, econdmicas
y culturales, que nos ha tocado vivir. Esta situaciéon no serd la excepcion; estamos preparados para
continuar y brindar a nuestra comunidad educacion de calidad; adaptandonos a entornos virtuales para
continuar avanzando. Estamos listos para cerrar este ciclo e iniciar el proximo sin inconvenientes;
para seguir contribuyendo a la formacion de profesionistas en nuestro pais; para sumar y desde la
educacion, formar una mejor sociedad. Agradecemos su apoyo y comprension en estos momentos en
los que todos los integrantes de esta comunidad universitaria nos unimos y sumamos esfuerzos para
seguir adelante. Le solicitamos se mantenga atento a los avisos y comunicados que emita la

Universidad, a través del correo institucional y redes sociales.

“La Suma de Esfuerzos conduce al Exito”
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COMUNICADO (Licenciaturas)
Crudad de México, a 21 de marzo de 2020.
A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

La Universidad del Desarrollo Empresarial y Pedagdgico, ante la contingencia de diseminacion del
Coronavirus, COVID-19, permanece atenta a las recomendaciones e indicaciones que emiten la
Secretaria de Salud, la Secretaria de Educacién Publica y la Universidad Nacional Auténoma de

México.

En apego a lo anterior, iniciaremos un proceso de educaciéon virtual para toda la comunidad
universitaria. Es por ello que a partir del lunes 23 de marzo, los estudiantes de Licenciatura, tendréan

sus clases en horario habitual a través de la plataforma ZOOM.
Objetivos:

* Brindar a través de herramientas digitales, un servicio educativo que permita dar continuidad
al plan de estudios de nuestras Licenciaturas.
= Fomentar el desarrollo de habilidades digitales para el estudio, independencia y autogestion de

los estudiantes.
Compromisos de la comunidad estudiantil:

1. Accesar a su aula virtual en el horario que le corresponde. Esto se realizara a través del horario
que se envia por el correo institucional.
2. En caso de no poder acceder a tu correo institucional, por favor notificar via correo electronico

(personal) a la direccidn: grodriguezp@univdep.edu.mx

3. Respetar los horarios de clases.
4. Mantener su usuario conectado.

Utilizar prudentemente el chat entre pares, y solo para fines académicos.
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10.

11

12.
13.

14.

Pagos:

Desactivar sus micréfonos y camaras para garantizar la adecuada operacién de la sesion,
activandolos inicamente cuando quieran participar con algin comentario.

Levantar la mano mediante la opciéon que ofrece ZOOM para emitir alguna pregunta,
comentario o duda.

Para participar en clase, debe dirigirse en todo momento con respeto a través del microéfono
y/o el chat con el resto de los participantes.

Realizar las actividades y/o tareas solicitadas por el docente y entregarlas en los tiempos
establecidos.

Toda la comunicacién con los docentes debe ser a través de la plataforma ZOOM vy del correo

nstitucional.

.Revisar continuamente su correo institucional, para estar al tanto de los avisos de la

Universidad.

Todas las clases estardn supervisadas y se realizard pase de lista a la comunidad estudiantil.
Cumplir con lo dispuesto en el Articulo 68 del Reglamento General de la Universidad del
Desarrollo Empresarial y Pedagdgico, sobre los derechos y obligaciones de los estudiantes.
Reportar cualquier situacién relacionada con COVID-19 al Director de Plantel

correspondiente.

Debido a esta contingencia, el periodo de reinscripcion cuatrimestral tendra como nueva fecha

limite el préoximo 24 de abril; y con ello cumplir con lo establecido en la convocatoria de

reinscripeion.

En cuanto al pago de las colegiaturas, se les recuerda que deben ingresar al Sistema de Gestién

Escolar (SIGE), en el apartado de Fichas de pago, donde podran visualizar un archivo en PDF con el

listado de referencias bancarias, cada mensualidad tiene una referencia asignada por alumno y para el

banco de su elecciéon (Bancomer o Banamex), de esta forma la Direcciéon de Finanzas podra

1dentificar el pago de cada alumno y la mensualidad correspondiente.
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