UNIVDEP

Siguiendo las indicaciones de la Secretaria de Salud, Secretaria de
Educacion Publica y la Universidad Nacional Autonoma de México,
con relacion a la diseminacion del Coronavirus COVID-19; la
Universidad del Desarrollo Empresarial y Pedagogico se encuentra
dando servicio de manera virtual.

Nuestras instalaciones permaneceran cerradas hasta que las
instancias antes mencionadas dicten que podemos regresar a los
Planteles. Sin embargo todo el equipo académico y administrativo
se encuentra atendiendo solicitudes, dudas y comentarios de
manera virtual. Ingresa a nuestro Centro de Atencién Virtual (CAV
UNIVDEP) para que consultes los correos electrénicos y preguntas
frecuentes (FAQs) de nuestro equipo.

“La Suma de Esfuerzos conduce al Exito”
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Credenciales UNIVDEP

Ciudad de México a 07 de abril de 2022

ESTUDIANTES y PADRES DE FAMILIA DE LA COMUNIDAD UNIVDEP:

Deseando que se encuentren bien al lado de sus familias, nos dirigimos a ustedes para comunicarles que
con motivo del regreso a la presencialidad y por razones de seguridad de todos los que debamos estar
dentro de las instalaciones de la UNIVDEP, a partir del lunes 09 de mayo del presente, retomaremos el uso
obligatorio de la credencial para ingresar y salir por torniquetes.

Por lo anterior, los estudiantes que no cuenten con su credencial y que nunca se les haya proporcionado,
deberan acudir a su coordinacién académica para que le sea entregada o se tramite la emision de la misma.

Los estudiantes que por perdida o deterioro no utilicen la credencial, deberan realizar el pago de reposicidén
en las cajas de la Universidad y entregar copia de su recibo de pago en el drea de Tecnologias de la
Informacion (TI) “help desk” para la emisién y configuracion de la misma.

Para los estudiantes que egresan en junio del presente afio y no cuenten con credencial, podran acudir al
area de cuentas por cobrar para que les sea entregado el medio provisional que debera ser utilizado los dias
restantes del ciclo escolar.

Nota: Se debe tener en cuenta que la duracién del proceso de emision de las credenciales, serad hasta de 5

dias habiles.

Agradecemos de antemano su confianza y reiteramos nuestro compromiso en la formacién académica.

“La Suma de Esfuerzos conduce al Exito”

Direccion de Finanzas
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COMUNICADO

Ciudad de México a 29 de marzo de 2022

ESTUDIANTES Y PADRES DE FAMILIA DE LA COMUNIDAD UNIVDEP:

Deseando que se encuentren bien al lado de sus familias, nos dirigimos a ustedes para recordar que las
Unicas formas de pago autorizadas por la UNIVDEP y la Escuela Normal “Quince de Mayo”, son las
siguientes que se establecen en el Reglamento de pagos de nuestra Institucién:

a) Pagos en linea en la pagina de la UNIVDEP: tarjeta de crédito (excepto American Express) o de débito
https://alumnos2.univdep.edu.mx/login donde se podrd imprimir el recibo de pago y factura
inmediatamente después de haber realizado el movimiento.

b) En la Caja de la Universidad: cheque, tarjeta de crédito (excepto American Express) o de débito.

¢) En el banco: efectivo o cheque a nombre de Educacidn y Formacién Profesional, S.C., con la ficha
referenciada del estudiante. Anotar al reverso del cheque: nombre, grado y nimero telefénico del
estudiante. Es importante utilizar la ficha referenciada correspondiente al mes que se paga.

d) Transferencia electrénica: los datos se proporcionan en la ventanilla de Caja o ingresando a
https://www.estudiantes.univdep.edu.mx

Para los incisos c) y d) es indispensable que después de realizar el pago, el comprobante se entregue en el
area de Caja de la Universidad o bien, enviarlo por correo electrénico a finanzas@univdep.edu.mx para que
se elabore el recibo correspondiente.

Todos los pagos que se realicen a la Universidad, se constatan con los recibos o fichas que expide Educacidn
y Formacién Profesional, S.C., de los cuales, el interesado conservard el original como medio para
comprobar su pago.

En caso de surgir alguna duda sobre el procedimiento, por favor contactar al correo electrdnico
finanzas@univdep.edu.mx que gestiona el drea correspondiente de la Universidad o bien, visitarnos en los
planteles en un horario de 8:00 a 20:00 hrs. de lunes a viernes y sdbados de 9:00 a 14:00 hrs.

Agradecemos de antemano su confianza y reiteramos nuestro compromiso en la formacién y desarrollo de
sus hijos durante su permanencia en nuestra Universidad.

“La Suma de Esfuerzos conduce al Exito”

Direccion de Finanzas
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Ciudad de México, a 11 de febrero de 2022.

A NUESTRA COMUNIDAD UNIVERSITARIA:

En seguimiento al comportamiento de contagios por COVID-19 en la Ciudad de México,
que durante los ultimos dias ha mostrado un descenso moderado, la Universidad del
Desarrollo Empresarial y Pedagdgico y la Escuela Normal Quince de Mayo, anticipan que
el retorno a las actividades presenciales en nuestras instalaciones esta ya muy proximo.

Para ello, y con el fin de asegurar un retorno seguro, estaremos atentos a que se confirme
la evolucion favorable de las condiciones sanitarias, asi como, de conocer el estado de
salud de nuestros estudiantes y profesorado. Para este ultimo propdsito, les solicitamos
responder la encuesta que en breve se les hara llegar.

Mientras tanto, ademas de trabajar en los preparativos correspondientes, les reiteramos
que nuestras areas de servicio al publico operan con normalidad, de acuerdo a lo
siguiente:

La atencion en Caja, Servicios Escolares y Admisiones, en ambos planteles es de:
- Lunes a viernes 09:00 a 18:00 hrs.

- Sabados 09:00 a 14:00 hrs.

Las clases practicas de la Licenciatura en Gastronomia que, se han desarrollado de
manera presencial, continuaran bajo esa misma modalidad con el aforo determinado.

A casi dos afios de la declaracion oficial de la pandemia en nuestro pais, la COMUNIDAD
UNIVDEP ha sabido enfrentar estas circunstancias con adaptacion, creatividad,
colaboracion y resiliencia por lo que les expresamos nuestro reconocimiento.

Esperamos recibirles muy pronto en nuestros planteles, cuidense mucho y estén atentos a
los avisos que emita nuestra Casa de Estudios.

“La Suma de Esfuerzos conduce al Exito”

Secretaria General
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Ciudad de México, a 27 de enero de 2022.

A la Comunidad Universitaria:

La Universidad del Desarrollo Empresarial y Pedagogico y la Escuela Normal Quince de
Mayo, en seguimiento al comunicado emitido el pasado 12 de enero y considerando el
alza de contagios y el regreso a semaforo amarillo de la Ciudad de México, ha tomado la
decision de mantener actividades en la modalidad online (exceptuando las practicas
de la Licenciatura en Gastronomia) del 31 de enero al 12 de febrero del 2022.

La atencidon en las areas de Caja, Servicios Escolares y Admisiones, se mantienen
concentradas y proporcionandose en Plantel Valle (Miguel Laurent 719, colonia Del Valle,
alcaldia Benito Juarez) en los siguientes horarios:
@ Lunes a viernes:
09:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 hrs.
@ Sabados:
09:00 a 14:00 hrs.
Agradecemos su apoyo y comprensidén; asi como su confianza y compromiso, les
exhortamos a continuar cuidandose y atender las recomendaciones emitidas por las
instancias de salud.
De acuerdo al comportamiento de la emergencia sanitaria en la Ciudad de Meéxico,
emitiremos oportunamente un comunicado sobre el desarrollo de las actividades en

nuestra Casa de Estudios, por lo cual les solicitamos se mantengan atentos a través del
correo institucional, redes sociales y Centro de Atencion Virtual (CAV).

Secretaria General
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Ciudad de México, a 12 de enero de 2022.
A la Comunidad Universitaria:

La Universidad del Desarrollo Empresarial y Pedagogico y la Escuela Normal Quince de
Mayo, desde marzo 2020 (inicio de la pandemia COVID-19) han atendido las indicaciones
y recomendaciones de la Secretaria de Salud, Gobierno de la Ciudad de México,
Secretaria de Educacion Publica y de la Universidad Nacional Autonoma de México;
siempre a favor de salvaguardar la salud y seguridad de nuestra comunidad estudiantil,
académica y administrativa.

Después de haber iniciado actividades hibridas a partir de agosto 2021 y reactivado la
atencion presencial en ambos Planteles en horarios regulares; hoy les informamos que la
Universidad ha tomado la decisién que, del 17 al 29 de enero del 2022, se retomaran
actividades en la modalidad online (exceptuando las practicas de la Licenciatura en
Gastronomia). Cabe mencionar que los servicios de las areas de Caja, Servicios
Escolares y Admisiones, se concentraran y proporcionaran en Plantel Valle (Miguel
Laurent 719, colonia Del Valle, alcaldia Benito Juarez) en los siguientes horarios:

@ Lunes a viernes:
09:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 hrs.
@ Sabados:
09:00 a 14:00 hrs.
Esta medida se toma derivado del incremento e incidencia de casos positivos a SARS-
CoV-2 registrados en la Ciudad de México durante las ultimas semanas y buscando en
todo momento preservar el bienestar de los integrantes de nuestra comunidad.
Agradecemos su apoyo y comprension en estos momentos en los que todos los
integrantes de esta comunidad universitaria nos unimos y sumamos esfuerzos para seguir
adelante. Les solicitamos se mantengan atentos a los avisos y comunicados que emita la

Universidad, a través del correo institucional, redes sociales y Centro de Atencion Virtual
(CAV).

Secretaria General
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SENALETICA DE MEDIDAS PREVENTIVAS AL INTERIOR DE LOS PLANTELES

jPor un retorno pronto y seguro a nuestras instalaciones!
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& UNIVDEP PREVENTIVAS

MIENTRAS PERMANECES DENTRO
DE NUESTRAS INSTALACIONES

TE CUIDAS TU, NOS CUIDAMOS TODOS
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USA CUBREBOCAS LAVATE LAS MANDS
MANTEN LA SANA DISTANCIA ESTORNUDO DE ETIQUETA CIRCULA A LA DERECHA
Y CON CUBREBOCAS

EVITA TOCARTE LA CARA EVITA EL C[INTAE FiSICO
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“La Suma de Esfuerzos conduce al Exto

EVITA COMPARTIR l]UIP[]
Y DBJETOS PERSONALES
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